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Panduan langkah demi langkah untuk pengguna kilang dan Admin/HQ 

Tujuan manual 

Membantu pengguna melaksanakan proses harian SAGE dengan betul: semak dashboard, muatkan data 

pembelian dan penjualan, semak validation, jana Excel, dan sediakan fail untuk dimuat naik ke SIMS MPOB. 

 

Versi 1.1  |  13 Ogos 2026 

Status: Pembangunan / persediaan UAT 
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Maklumat Dokumen 

Perkara Keterangan 

Nama dokumen Manual Pengguna Sistem SAGE 

Versi 1.1 

Tarikh 13 Ogos 2026 

Pengguna sasaran Admin/HQ dan pengguna kilang 

Skop Operasi harian, semakan data, validation, dan penjanaan Excel SIMS MPOB 

Alamat development http://localhost:8080/login 

Alamat UAT/produksi Isi alamat rasmi selepas disahkan oleh pentadbir sistem 

 

Perkara Penting Sebelum Mula 

• Gunakan nama pengguna dan kata laluan yang diberikan oleh pentadbir. 

• Pastikan anda memilih kilang dan tarikh laporan yang betul sebelum menekan Load Data. 

• Semak rekod Warning dan Error sebelum menjana Excel. 

• Jangan ubah tiga baris pertama dalam fail Excel SIMS yang dijana. 

• Simpan fail Excel di lokasi yang mudah dikenal pasti mengikut kilang dan tarikh laporan. 

Nota status sistem 

Manual ini disusun berdasarkan fungsi SAGE terkini dalam projek. Paparan sebenar mungkin berubah sedikit 

selepas UAT, tetapi urutan kerja utama kekal sama. 

 



SAGE  |  Manual Pengguna 

 

Sistem SAGE | Versi 1.1 | 13 Ogos 2026 Muka surat 3 

Isi Kandungan 

1. Pengenalan Sistem SAGE ........................................................................................................................................... 4 

2. Peranan dan Hak Akses Pengguna ............................................................................................................................ 4 

3. Aliran Kerja Harian..................................................................................................................................................... 5 

4. Log Masuk dan Log Keluar ......................................................................................................................................... 6 

5. Dashboard ................................................................................................................................................................. 7 

6. Tetapan Harga MPOB ................................................................................................................................................ 8 

7. Pembelian / Penerimaan ........................................................................................................................................... 9 

8. Penjualan / Penghantaran ....................................................................................................................................... 12 

9. Validation Centre ..................................................................................................................................................... 15 

10. Export Log .............................................................................................................................................................. 16 

11. User Management ................................................................................................................................................. 17 

12. Tukar Kata Laluan .................................................................................................................................................. 18 

13. Muat Naik Fail ke SIMS MPOB ............................................................................................................................... 19 

14. Penyelesaian Masalah ........................................................................................................................................... 19 

15. Senarai Semak Operasi Harian .............................................................................................................................. 21 

  



SAGE  |  Manual Pengguna 

 

Sistem SAGE | Versi 1.1 | 13 Ogos 2026 Muka surat 4 

1. Pengenalan Sistem SAGE 

SAGE ialah sistem sokongan untuk menyediakan data Pembelian/Penerimaan dan Penjualan/Penghantaran buah 

kelapa sawit sebelum laporan dimuat naik ke sistem SIMS MPOB. 

Sistem membantu pengguna memilih data mengikut kilang dan tarikh, melihat preview, mengenal pasti Warning 

atau Error, serta menjana fail Excel dalam susunan template SIMS MPOB terkini. 

1.1 Fungsi Utama 

• Dashboard untuk melihat jumlah berat, bilangan rekod, status validation, batch, dan Excel yang dijana. 

• Tetapan Harga MPOB untuk menyimpan harga CPO dan PK mengikut tarikh kuat kuasa. 

• Pembelian/Penerimaan untuk memuatkan, menyemak, dan menjana Excel pembelian. 

• Penjualan/Penghantaran untuk memuatkan, menyemak, dan menjana Excel penjualan. 

• Validation Centre untuk semakan terperinci rekod Warning dan Error. 

• Export Log untuk menyemak sejarah fail Excel yang telah dijana. 

• User Management untuk pentadbir mengurus akaun dan akses pengguna. 

1.2 Lima Kilang Dalam Skop 

Kod kilang Nama kilang 

00134 Nasaruddin 

00230 Seberang Perak 

00138 Sungai Melikai 

00628 Bukit Kepong 

00444 Maran 

 

2. Peranan dan Hak Akses Pengguna 

Peranan Akses utama 

Admin/HQ 
Boleh melihat semua kilang, memilih kilang tertentu, mengurus harga MPOB, pengguna, 

validation, dan log eksport. 

Pengguna kilang 
Melihat dan memproses data kilang sendiri sahaja. Pilihan kilang dikunci mengikut akaun 

pengguna. 

 

Kawalan akses 

Jika nama kilang yang dipaparkan tidak betul atau pengguna boleh melihat kilang lain, hentikan proses dan 

laporkan kepada Admin/HQ. 
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3. Aliran Kerja Harian 
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4. Log Masuk dan Log Keluar 

4.1 Log Masuk 

• Buka pelayar web seperti Google Chrome atau Microsoft Edge. 

• Untuk development, masukkan alamat http://localhost:8080/login. Untuk UAT/produksi, gunakan alamat 

rasmi yang diberikan. 

• Masukkan nama pengguna pada ruangan Username. 

• Masukkan kata laluan pada ruangan Password. 

• Klik Log Masuk. 

• Pastikan Dashboard dipaparkan dan nama pengguna/kilang adalah betul. 

Rajah 1 - Halaman Log Masuk 

 

Paparan penuh halaman login dengan kotak Username, Password dan butang Log Masuk 

Kata laluan salah 

Semak Caps Lock dan cuba sekali lagi. Jika masih gagal, hubungi Admin/HQ untuk semakan akaun. 

 

4.2 Log Keluar 

• Klik menu profil atau nama pengguna di bahagian atas sistem. 

• Klik Log Keluar. 

• Pastikan anda kembali ke halaman Log Masuk sebelum meninggalkan komputer. 
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5. Dashboard 

Dashboard menunjukkan ringkasan operasi bagi tarikh dan kilang yang dipilih. 

5.1 Cara Semak Dashboard 

• Pilih Kilang. Admin/HQ boleh memilih Semua Kilang atau satu kilang; pengguna kilang hanya melihat kilang 

sendiri. 

• Pilih Tarikh Laporan. 

• Klik butang semakan/kemas kini dashboard jika dipaparkan. 

• Semak semua kad ringkasan dan graf sebelum meneruskan proses harian. 

5.2 Maklumat Yang Dipaparkan 

Paparan Maksud 

Total Berat Pembelian Harian Jumlah berat bersih pembelian/penerimaan bagi tarikh dipilih. 

Total Berat Penjualan Harian Jumlah berat bersih penjualan/penghantaran bagi tarikh dipilih. 

Rekod Pembelian / Penjualan Bilangan rekod yang telah dimuatkan. 

Warning / Error Bilangan rekod yang memerlukan perhatian atau pembetulan. 

Excel Generated Bilangan fail Excel yang telah dijana. 

Batch Dimuatkan Bilangan proses Load Data yang direkodkan. 

Graf Perbandingan Perbandingan berat Pembelian dan Penjualan mengikut kilang. 

Aktiviti Terkini Batch atau eksport terbaru dalam sistem. 

 

Rajah 2 - Dashboard SAGE 

 

Dashboard dengan filter Kilang, Tarikh Laporan, kad ringkasan, graf dan Aktiviti Terkini 
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6. Tetapan Harga MPOB 

Modul ini digunakan untuk merekod harga CPO dan PK mengikut tarikh kuat kuasa. Biasanya fungsi ini dikendalikan 

oleh Admin/HQ. 

6.1 Menambah atau Mengemas Kini Harga 

• Klik menu Tetapan Harga MPOB. 

• Semak senarai harga sedia ada dan tarikh kuat kuasa. 

• Klik Tambah atau Kemas Kini, mengikut butang yang tersedia. 

• Masukkan Tarikh Kuat Kuasa. 

• Masukkan Harga CPO dan Harga PK dengan teliti. 

• Klik Simpan. 

• Semak semula nilai yang dipaparkan selepas disimpan. 

Rajah 3 - Tetapan Harga MPOB 

 

Senarai harga serta borang Tarikh Kuat Kuasa, Harga CPO dan Harga PK 

Elak harga salah 

Jangan menggantikan harga lama jika tarikh kuat kuasa berbeza. Tambah rekod baharu supaya sejarah harga 

kekal jelas. 
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7. Pembelian / Penerimaan 

Modul ini memuatkan data pembelian/penerimaan bagi satu kilang dan satu tarikh laporan, memaparkan preview, 

menjalankan validation, dan menjana fail Excel SIMS MPOB. 

7.1 Load Data Pembelian 

• Klik menu Pembelian/Penerimaan. 

• Pilih Kilang. Pengguna kilang akan melihat kilang sendiri sahaja. 

• Pilih Tarikh Laporan yang hendak diproses. 

• Klik Load Data Pembelian. 

• Tunggu sehingga mesej selesai dipaparkan. Jangan tutup pelayar semasa proses berjalan. 

• Semak bilangan rekod dan preview yang muncul. 

Rajah 4 - Pilihan Pembelian/Penerimaan 

 

Filter Kilang, Tarikh Laporan dan butang Load Data Pembelian 

7.2 Semak Preview Pembelian 

• Pastikan tarikh, kod kilang, nombor tiket dan pembekal adalah munasabah. 

• Gunakan bar skrol melintang untuk melihat semua lajur. 

• Semak berat, harga, dan status validation pada rekod. 

• Catat atau tapis rekod Warning/Error jika ada. 

• Jika data tidak betul, jangan jana Excel. Semak pilihan kilang/tarikh atau rujuk Admin/HQ. 
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Rajah 5 - Preview Pembelian 

 

Jadual preview Pembelian/Penerimaan dengan lajur utama dan status validation 

7.3 Format Excel Pembelian Terkini 

• Nama sheet: Pembelian. 

• Jumlah lajur: 36 lajur (A hingga AJ). 

• Tajuk berada pada baris 1, arahan pada baris 2, header pada baris 3, dan data bermula pada baris 4. 

• Terima di Ram sendiri diisi Ya mengikut tetapan semasa. 

• Bilangan Sampel diisi 100 secara automatik. 

• Purata Berat Tandan (KG) dan Umur Pokok (Tahun) dikosongkan buat masa ini. 

• No. Lesen MPOB Penerima diisi mengikut kilang. 

• Nama singkatan penjual menggunakan kod rakan niaga/estate yang tersedia daripada sumber data terkini. 

Penting untuk SIMS 

Jangan edit tiga baris pertama dalam fail Excel. Struktur ini diperlukan semasa muat naik ke SIMS MPOB. 
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7.4 Jana Excel Pembelian 

• Pastikan preview telah disemak dan tiada Error kritikal. 

• Klik Generate Excel Pembelian atau butang yang setara. 

• Tunggu sehingga fail dimuat turun. 

• Buka fail dan semak nama sheet Pembelian, tiga baris pertama, nombor lesen, tarikh, serta beberapa rekod 

contoh. 

• Simpan fail menggunakan nama yang mudah dikenal pasti, contohnya Pembelian_00628_20260813.xlsx. 

• Semak Export Log untuk memastikan penjanaan fail direkodkan. 

Rajah 6 - Jana Excel Pembelian 

 

Butang Generate Excel Pembelian dan mesej muat turun berjaya 
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8. Penjualan / Penghantaran 

Modul ini digunakan untuk memuatkan data penjualan/penghantaran, menyemak preview, dan menjana fail Excel 

SIMS MPOB bagi tarikh serta kilang yang dipilih. 

8.1 Load Data Penjualan 

• Klik menu Penjualan/Penghantaran. 

• Pilih Kilang. 

• Pilih Tarikh Laporan. 

• Klik Load Data Penjualan. 

• Tunggu sehingga proses selesai dan preview dipaparkan. 

• Pastikan bilangan rekod sepadan dengan jangkaan operasi harian. 

Rajah 7 - Pilihan Penjualan/Penghantaran 

 

Filter Kilang, Tarikh Laporan dan butang Load Data Penjualan 

8.2 Semak Preview Penjualan 

• Semak tarikh transaksi, nombor tiket, lori, destinasi, dan berat bersih. 

• Gunakan bar skrol melintang untuk melihat semua lajur. 

• Semak Warning/Error jika dipaparkan. 

• Jika rekod kosong atau tidak munasabah, jangan jana Excel sebelum punca disemak. 
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Rajah 8 - Preview Penjualan 

 

Jadual preview Penjualan/Penghantaran dengan status validation 

8.3 Format Excel Penjualan Terkini 

• Nama sheet: Penjualan. 

• Jumlah lajur: 39 lajur (A hingga AM). 

• Tajuk berada pada baris 1, arahan pada baris 2, header pada baris 3, dan data bermula pada baris 4. 

• Ram Sendiri (Bukan Trading) diisi Ya mengikut tetapan semasa. 

• No. Lesen MPOB Pembekal diisi mengikut kilang. 

• Nama Pembeli dan Nama Penerima diisi daripada destinasi transaksi yang tersedia. 

• Bilangan Sampel diisi 100 secara automatik. 

• Purata Berat Tandan (KG) dan Umur Pokok (Tahun) dikosongkan buat masa ini. 

• Medan yang belum mempunyai sumber data akan kekal kosong dan perlu dirujuk mengikut arahan operasi 

SIMS semasa. 

8.4 Jana Excel Penjualan 

• Pastikan preview telah disemak dan tiada Error kritikal. 

• Klik Generate Excel Penjualan atau butang yang setara. 

• Tunggu sehingga fail dimuat turun. 

• Buka fail dan semak nama sheet Penjualan, tiga baris pertama, nombor lesen, tarikh, serta beberapa rekod 

contoh. 

• Simpan fail menggunakan nama yang mudah dikenal pasti, contohnya Penjualan_00134_2026-08-13.xlsx. 

• Semak Export Log. 
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Rajah 9 - Jana Excel Penjualan 

 

 Butang Generate Excel Penjualan dan mesej muat turun berjaya 
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9. Validation Centre 

Validation Centre membantu pengguna mencari rekod yang memerlukan perhatian sebelum fail dihantar ke SIMS 

MPOB. 

9.1 Maksud Status 

Status Tindakan pengguna 

Warning 
Semak rekod. Data mungkin masih boleh diteruskan jika telah disahkan mengikut prosedur 

operasi. 

Error Jangan teruskan eksport atau muat naik sehingga punca disemak dan dibetulkan. 

Tiada Warning/Error Teruskan semakan preview dan jana Excel jika semua maklumat betul. 

 

9.2 Cara Membuat Semakan 

• Klik menu Validation Centre. 

• Pilih modul Pembelian atau Penjualan. 

• Pilih Kilang dan Tarikh Laporan. 

• Tapis status Warning atau Error jika pilihan tersedia. 

• Buka atau semak butiran rekod yang ditanda. 

• Ambil tindakan pembetulan atau rujuk Admin/HQ/pemilik data. 

• Load Data semula selepas data sumber dibetulkan, kemudian semak keputusan validation sekali lagi. 

Rajah 10 - Validation Centre 

 

Filter modul, kilang, tarikh dan senarai rekod Warning/Error 
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Jangan abaikan Error 

Fail yang berjaya dijana tidak semestinya bermakna semua data betul. Semakan validation masih wajib dibuat. 

 

10. Export Log 

Export Log merekod aktiviti penjanaan fail Excel untuk tujuan semakan dan jejak audit. 

• Klik menu Export Log. 

• Pilih atau tapis mengikut kilang, modul, tarikh laporan, atau tarikh eksport jika tersedia. 

• Pastikan rekod eksport Pembelian/Penjualan yang baru dijana dipaparkan. 

• Semak nama fail, pengguna, masa, dan status eksport. 

• Jika fail dijana berkali-kali, gunakan versi terbaru yang telah disemak. 

Rajah 11 - Export Log 

 

Senarai eksport yang menunjukkan modul, kilang, tarikh, pengguna dan nama fail 
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11. User Management (Admin/HQ) 

Menu ini digunakan oleh Admin/HQ untuk mengurus akaun dan akses pengguna. 

11.1 Tambah Pengguna 

• Klik User Management. 

• Klik Tambah Pengguna. 

• Masukkan nama, username, dan maklumat lain yang diwajibkan. 

• Pilih peranan pengguna dengan betul. 

• Jika pengguna kilang, tetapkan kilang yang betul. 

• Tetapkan kata laluan sementara mengikut polisi organisasi. 

• Klik Simpan dan minta pengguna menukar kata laluan selepas log masuk. 

11.2 Kemas Kini atau Nyahaktif Akaun 

• Cari akaun pengguna dalam senarai. 

• Klik Edit untuk menukar peranan, kilang, atau status akaun. 

• Nyahaktif akaun yang tidak lagi digunakan; elakkan berkongsi akaun. 

• Simpan dan semak semula perubahan. 

Rajah 12 - User Management 

 

Senarai pengguna dan borang tambah/edit pengguna 
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12. Tukar Kata Laluan 

• Klik profil pengguna atau menu Change Password/Tukar Kata Laluan. 

• Masukkan kata laluan semasa. 

• Masukkan kata laluan baharu. 

• Masukkan semula kata laluan baharu untuk pengesahan. 

• Klik Simpan. 

• Log keluar dan log masuk semula jika sistem meminta demikian. 

• Jangan gunakan kata laluan yang mudah diteka. 

• Jangan berkongsi kata laluan melalui WhatsApp, e-mel terbuka, atau nota pada skrin. 

• Gunakan akaun sendiri supaya Export Log dan aktiviti sistem direkodkan dengan betul. 

Rajah 13 - Tukar Kata Laluan 

 

Borang kata laluan semasa, kata laluan baharu dan pengesahan 
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13. Muat Naik Fail ke SIMS MPOB 

Di luar SAGE 

Langkah sebenar dalam portal SIMS MPOB hendaklah mengikut arahan operasi dan akses semasa organisasi. 

 

• Pastikan fail Pembelian dan/atau Penjualan telah dijana daripada SAGE versi terkini. 

• Buka fail dan buat semakan akhir tanpa mengubah struktur tiga baris pertama. 

• Log masuk ke portal SIMS MPOB menggunakan akaun yang diberi kuasa. 

• Pilih proses muat naik Pembelian/Penerimaan atau Penjualan/Penghantaran yang betul. 

• Pilih fail Excel yang sepadan dengan kilang dan tarikh laporan. 

• Jalankan semakan portal dan baca semua mesej ralat yang dipaparkan. 

• Jika ditolak, simpan mesej ralat/screenshot dan kembali ke SAGE atau pemilik data untuk semakan. 

• Jika berjaya, simpan bukti atau nombor rujukan mengikut prosedur operasi. 

Semak sebelum upload 

Kilang, tarikh, jenis laporan, nama sheet, nombor lesen, dan struktur lajur mesti betul. 

 

14. Penyelesaian Masalah 

Masalah Apa yang perlu dibuat 

Tidak boleh log masuk 
Semak username, kata laluan, Caps Lock dan alamat sistem. Hubungi Admin/HQ jika 

akaun terkunci/tidak aktif. 

Halaman tidak boleh dibuka 
Semak sambungan rangkaian dan alamat URL. Cuba refresh atau buka semula 

pelayar. 

Data kosong selepas Load Data 
Semak kilang dan tarikh. Pastikan transaksi wujud dalam sumber data. Rujuk 

Admin/HQ jika masih kosong. 

Warning dipaparkan Semak butiran rekod dan sahkan mengikut prosedur sebelum meneruskan. 

Error dipaparkan 
Jangan jana/muat naik fail. Betulkan data sumber atau rujuk pihak berkaitan, 

kemudian Load Data semula. 

Fail Excel tidak dimuat turun 
Semak folder Downloads dan tetapan pop-up/download pelayar. Cuba jana sekali lagi 

selepas semakan. 

Nombor lesen jadi bentuk 

5.00E+11 
Jana semula menggunakan versi SAGE terkini. Jangan ubah format template secara 

rawak. 

Preview nampak format lama 
Tekan Ctrl + F5, kemudian Load Data semula. Jika masih sama, laporkan kepada 

pentadbir. 

Data kilang lain dipaparkan Hentikan proses, log keluar, dan laporkan segera kepada Admin/HQ. 

Portal SIMS menolak fail 
Simpan mesej ralat, semak jenis template, tiga baris pertama, lajur wajib dan data 

rekod. 
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14.1 Maklumat Yang Perlu Diberi Semasa Melapor Isu 

• Nama pengguna dan peranan (jangan beri kata laluan). 

• Nama/kod kilang. 

• Tarikh laporan dan modul Pembelian atau Penjualan. 

• Langkah terakhir sebelum masalah berlaku. 

• Mesej Error/Warning yang penuh. 

• Screenshot yang menunjukkan keseluruhan halaman dan alamat sistem jika selamat dikongsi. 

• Nama fail Excel yang berkaitan. 
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15. Senarai Semak Operasi Harian 

Siap Perkara 

[ ] Log masuk menggunakan akaun sendiri. 

[ ] Semak kilang dan tarikh laporan pada Dashboard. 

[ ] Semak jumlah berat, rekod, Warning dan Error. 

[ ] Semak harga MPOB yang berkuat kuasa jika berkaitan. 

[ ] Load Data Pembelian dan semak preview. 

[ ] Selesaikan/rujuk Warning dan Error Pembelian. 

[ ] Jana dan semak Excel Pembelian. 

[ ] Load Data Penjualan dan semak preview. 

[ ] Selesaikan/rujuk Warning dan Error Penjualan. 

[ ] Jana dan semak Excel Penjualan. 

[ ] Semak Export Log. 

[ ] Muat naik fail ke SIMS MPOB dan simpan bukti keputusan. 

[ ] Log keluar selepas selesai. 

 


